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เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 

อำเภอบางสะพานน้อย  จังหวดัประจวบคีรีขันธ์ 
 



คำนำ 
 ตามที่สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)           
ได้กำหนดให้หน่วยงานภาครัฐดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการบริหารงาน
ด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐนั้น 

 เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ได้เข้ารับการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568                       
และมีผลคะแนนภาพรวมอยู่ที่ 97.49 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดี” และบรรลุค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 รายงานฉบับนี ้จัดทำขึ ้น เพื ่อวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย                      
โดยนำข้อเสนอแนะของผู้ประเมินมาวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน และกำหนดแนวทางการพัฒนาองค์กรในด้าน
ต่าง ๆ เพื ่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการปรับปรุง พัฒนา และยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงาน               
ให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้อย่างต่อเนื่อง 
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1. หลักการและเหตุผล 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) เป็นกลไกสำคัญ
ในการส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐดำเนินงานด้วยความโปร่งใส มีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถตรวจสอบ
ได้ โดยมีเป้าหมายเพื่อยกระดับมาตรฐานการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล และสร้างความ
เชื่อมั่นให้แก่ประชาชน 
 เทศบาลตำบลกำเนิดนพคุณ จึงได้นำผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568            
มาวิเคราะห์ เพื ่อกำหนดมาตรการ แนวทาง และกิจกรรมในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน             
ของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2. วัตถุประสงค์ 

 2.1 เพื ่อวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลกำเนิดนพคุณ ประจำปีงบประมาณ        
พ.ศ. 2568 

 2.2 เพ่ือกำหนดมาตรการและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

 2.3 เพ่ือส่งเสริมการบริหารงานที่มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีส่วนร่วมของประชาชน 

 2.4 เพ่ือยกระดับผลการประเมิน ITA ของหน่วยงานในปีงบประมาณถัดไป 

3. ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.96 
2 การใช้งบประมาณ 100.00 
3 การใช้อำนาจ 100.00 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.54 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  99.59 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.60 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.48 
8 การปรับปรุงการทำงาน 90.60 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
  

 เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับ “ผ่านดี” โดยมีคะแนนภาพรวมอยู่ที่ 
97. คะแนน ซึ่งบรรลุค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

 อย่างไรก็ตาม จากข้อเสนอแนะของผู้ประเมิน พบว่ายังมีประเด็นที่ควรปรับปรุงและพัฒนาในด้านการ
สื่อสารองค์กร การเปิดเผยข้อมูล การให้บริการประชาชน การใช้ทรัพย์สินของราชการ และการพัฒนาระบบ
บริการออนไลน์4. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA รายตัวชี้วัด 
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4.1 ตัวชี้วัด IIT ด้านการปฏิบัติหน้าที่ 

ประเด็นปัญหา 

 - บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่เป็นธรรม (i2) ได้คะแนน
เฉลี่ย : 98.96 

ผลการวิเคราะห์รายตัวชี้วัดและแนวทางพัฒนาองค์กร 

 - จากผลการประเมินพบว่า บุคลากรของหน่วยงานให้บริการโดยเลือกปฏิบัติหรือให้สิทธิพิเศษแก่ผู้รู้
จักมักคุ้น ส่งผลเสียต่อตัวชี้วัดด้านคุณภาพการดำเนินงานและอาจทำให้คะแนนของหน่วยงานถูกลดระดับลง   
ดังนั้น หน่วยงานควรเร่งพัฒนามาตรฐานการให้บริการให้มีความชัดเจน หน่วยงานต้องกำหนดมาตรการจัดการ
ปัญหาความไม่เป็นธรรมอย่างเป็นรูปธรรม จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี ่ยวกับขั ้นตอน ระยะเวลาและ
ผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับ
บริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้ง
กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

• กำหนดมาตรฐานการให้บริการ (SLA) : จัดทำคู่มือและประกาศขั้นตอน/ระยะเวลาการให้บริการที่
ชัดเจน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ใช้เป็นบรรทัดฐานเดียวกัน 

• ยกระดับการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service): ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ในการตัดสินใจ 
และเพ่ิมความโปร่งใสผ่านระบบออนไลน์ 

• เปิดช่องทางร้องเรียน: จัดตั้งระบบรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตหรือการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นธรรม เพ่ือ
ตรวจสอบและลงโทษผู้กระทำผิดอย่างโปร่งใส 

วิธีดำเนินงาน 

 จัดทำคู่มือการให้บริการประชาชน 

 กำหนดระยะเวลาการให้บริการในแต่ละภารกิจ 

 ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการให้บริการ 

 ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

ระยะเวลาดำเนินการ 

 ตุลาคม 2568 – กันยายน 2569 

ผู้รับผิดชอบ 

 สำนักปลัดเทศบาล 

  

 



4.2 ตัวชี้วัด IIT ด้านการใช้งบประมาณ 

ประเด็นปัญหา 

 -  การใช้งบประมาณ ได้คะแนน : 100.00 แม้ว่าหน่วยงานจะมีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ดี แต่ยัง
ควรเฝ้าระวังและกำกับดูแลการใช้งบประมาณให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือหนังสือสั่งการต่างๆ  

ผลการวิเคราะห์รายตัวชี้วัดและแนวทางพัฒนาองค์กร 

 -  ผลการประเมินการใช้งบประมาณ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีการบริหารงบประมาณในระดับที่ดี
และมีความโปร่งใส อย่างไรก็ตาม ยังคงต้องให้บุคลากรรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณและผล
การดำเนินงานด้านงบประมาณอย่างทั่วถึง มีช่องทางการสื ่อสารข้อมูลด้านงบประมาณให้บุคลากรและ
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงพัฒนารูปแบบการเผยแพร่ข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบที่เข้าใจง่าย เช่น 
Infographic หรือสื่อประชาสัมพันธ์ออนไลน์ เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้งบประมาณของหน่วยงาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 - กิจกรรมส่งเสริมความโปร่งใสด้านงบประมาณ 

วิธีดำเนินงาน 

 - เปิดเผยข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

 - จัดทำรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

 - จัดทำ Infographic สรุปงบประมาณ 

 - เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์และสื่อออนไลน์ 

ระยะเวลาดำเนินการ 

 - มกราคม – กันยายน 2569 

ผู้รับผิดชอบ 

 - กองคลัง 
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4.3 ตัวช้ีวัด IIT ด้านการใช้อำนาจ 

ประเด็นปัญหา 

 - การใช้อำนาจ ได้คะแนนเฉลี่ย : 100.00 แม้ว่าหน่วยงานจะมีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ดี แต่ยัง
ควรเฝ้าระวังและกำกับดูแลการใช้อำนาจของผู ้บังคับบัญชาในการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และการบริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

ผลการวิเคราะห์รายตัวชี้วัดและแนวทางพัฒนาองค์กร 

 - จากผลการประเมินพบว่า หน่วยงานมีการบริหารงานและการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาอยู่ใน
ระดับที่เหมาะสม บุคลากรส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นต่อการบริหารงานภายในองค์กร อย่างไรก็ตาม หน่วยงาน   
ยังควรให้ความสำคัญกับการกำกับดูแลการใช้อำนาจให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล โดยเฉพาะ การ                 
มอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบ ัต ิงาน และการบร ิหารงานบุคคลอย่างเป ็นธรรม โปร ่งใส                 
และตรวจสอบได้ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นแก่บุคลากรภายในองค์กร และลดความเสี่ยงในการเกิดปัญหาการเลือก
ปฏิบัติหรือการใช้อำนาจโดยมิชอบ ทั้งนี้ ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการแสดงความคิดเห็นและ
สะท้อนปัญหาการบริหารงานอย่างสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนาองค์กรให้มีบรรยากาศการทำงานที่ดีและเกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 - ส่งเสริมธรรมาภิบาลในองค์การและการใช้อำนาจอย่างเป็นธรรม 

วิธีดำเนินงาน 

- จัดประชุมชี้แจงแนวทางการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล 

- กำหนดหลักเกณฑ์การมอบหมายงานและการประเมินผลที่ชัดเจน 

- เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็นและข้อร้องเรียนภายในองค์กร 

- ติดตามประเมินผลด้านความพึงพอใจของบุคลากรต่อการบริหารงานของผู้บังคับบัญชา 

ระยะเวลาดำเนินการ 

 - ตุลาคม 2568 – กันยายน 2569 

ผู้รับผิดชอบ 

 - สำนักปลัดเทศบาล 
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4.4 ตัวช้ีวัด IIT ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นปัญหา 

 - เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
(i10-i12) ได้คะแนนเฉลี่ย 98.54 

ผลการวิเคราะห์รายตัวชี้วัดและแนวทางพัฒนาองค์กร 

 - จากผลการประเมินพบว่า ยังมีกรณีการยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้โดยไม่เป็นไปตามระเบียบ
หรือแนวทางที่กำหนด สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานยังขาดระบบควบคุมการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ชัดเจน
และเป็นมาตรฐานเดียวกัน ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำคู่มือหรือแนวทางการยืม-คืนทรัพย์สินราชการที่มีความ
ชัดเจน ครอบคลุมทุกประเภทงาน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรรับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
รวมถึงควรมีระบบติดตามและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินราชการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันการสูญหายหรือการ
นำทรัพย์สินราชการไปใช้ผิดวัตถุประสงค์ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 - ควบคุมการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

วิธีดำเนินงาน 

 - จัดทำคู่มือการยืม-คืนทรัพย์สินราชการ 

 - จัดทำทะเบียนคุมทรัพย์สิน 

 - ประชาสัมพันธ์ระเบียบการยืมทรัพย์สิน 

 - ติดตามและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินราชการ 

ระยะเวลาดำเนินการ 

 - ตุลาคม 2568 – มีนาคม 2569 

ผู้รับผิดชอบ 

 - กองคลัง 
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4.5 ตัวช้ีวัด IIT ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ประเด็นปัญหา 

 - การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเฉลี่ย : 99.59  แม้ว่าหน่วยงานจะมีผลการประเมินอยู่ใน
ระดับท่ีดี แต่ยังควรเฝ้าระวังและกำกับดูแลการแก้ไขปัญหาการทุจริตในหน่วยงาน 

ผลการวิเคราะห์รายตัวชี้วัดและแนวทางพัฒนาองค์กร 

 - ผลการประเมินแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการดำเนินมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต     
ในระดับที่ดี อย่างไรก็ตาม ประชาชนและบุคลากรบางส่วนยังรับรู้ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตไม่ทั่วถึง 
หน่วยงาน จึงควรพัฒนาระบบรับเรื่องร้องเรียนให้มีความสะดวก รวดเร็ว และเข้าถึงง่ายมากยิ่งขึ้น พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนและมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างความเชื่อมั่น     
ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภายในองค์กร 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 - กิจกรรมพัฒนาระบบรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

วิธีดำเนินงาน 

 - เพ่ิมช่องทางร้องเรียนออนไลน์ 

 - ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียน 

 - แต่งตั้งผู้รับผิดชอบติดตามเรื่องร้องเรียน 

 - รายงานผลการดำเนินงานต่อผู้บริหาร 

ระยะเวลาดำเนินการ 

 - ตลอดปีงบประมาณ 2569 

ผู้รับผิดชอบ 

 - สำนักปลัดเทศบาล 
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4.6 ตัวช้ีวัด EIT ด้านคุณภาพการดำเนินงาน 

ประเด็นปัญหา 
 - แม้ว่าหน่วยงานจะมีผลการประเมินด้านคุณภาพการดำเนินงานอยู่ในระดับที่ดี แต่ยังควรพัฒนา
มาตรฐานการให้บริการและการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนให้มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนมากยิ่งขึ้น 
 
ผลการวิเคราะห์รายตัวชี้วัดและแนวทางพัฒนาองค์กร 

 - ผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ      
ของเทศบาลตำบลกำเนิดนพคุณ โดยเห็นว่าหน่วยงานมีการให้บริการด้วยความสุภาพและเป็นธรรม                     
อย่างไรก็ตาม ยังควรมีการรักษามาตรฐานการให้บริการดังกล่าวอย่างต่อเนื่ อง พร้อมทั้งพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรด้านการบริการประชาชนและการสื่อสารองค์กร เพ่ือยกระดับคุณภาพการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 
 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 - ยกระดับคุณภาพการให้บริการประชาชน 
 
วิธีดำเนินงาน 

- ทบทวนและปรับปรุงขั้นตอนการให้บริการประชาชน 

- จัดทำมาตรฐานการให้บริการและกำหนดระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

- พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการบริการประชาชน 

- สำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการและนำผลมาปรับปรุงการดำเนินงาน 

 

ระยะเวลาดำเนินการ 
 - ตุลาคม 2568 – กันยายน 2569 
 
ผู้รับผิดชอบ 
  - สำนักปลัดเทศบาล และทุกกอง 
 

 

 

 

 

  

7 



8 

4.7 ตัวช้ีวัด EIT ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเด็นปัญหา 

 - ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนเฉลี่ย : 91.48 ขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานเข้าถึงยาก และ
ยังขาดความชัดเจน  

ผลการวิเคราะห์รายตัวชี้วัดและแนวทางพัฒนาองค์กร 

 - จากผลการประเมินพบว่า ประชาชนบางส่วนเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานยังเข้าถึงได้ยาก และข้อมูลบางส่วนยังขาดความชัดเจนเพียงพอ สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานยังมี
ข้อจำกัดด้านการสื่อสารสาธารณะ ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบประชาสัมพันธ์และช่องทางการสื่ อสาร
ออนไลน์ให้มีความหลากหลาย ทันสมัย และเข้าถึงง่าย รวมถึงปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีข้อมูล
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และสามารถสืบค้นข้อมูลได้สะดวก เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของ
ทางราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 - พัฒนาระบบประชาสัมพันธ์ดิจิทัล 

วิธีดำเนินงาน 

 - ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 - เพ่ิมช่องทางสื่อสารออนไลน์ 

 - เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างสม่ำเสมอ 

 - มอบหมายผู้รับผิดชอบตอบข้อซักถามประชาชน 

ระยะเวลาดำเนินการ 

 - ตุลาคม 2568 – กันยายน 2569 

ผู้รับผิดชอบ 

 - งานประชาสัมพันธ์ 

 

 

 

 

 

 

 



4.8 ตัวช้ีวัด EIT ด้านการปรับปรุงการทำงาน 

ประเด็นปัญหา 

 - ด้านการปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนนเฉลี่ย : 90.60  ประชาชนเห็นว่าหน่วยงานยังปรับปรุงการ
ทำงานเพ่ือตอบสนองความต้องการได้ไม่เพียงพอ       

ผลการวิเคราะห์รายตัวชี้วัดและแนวทางพัฒนาองค์กร 

 - ผลการประเมินพบว่า ประชาชนยังมีความเห็นว่าหน่วยงานควรปรับปรุงการดำเนินงานและการ
ให้บริการให้ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นหรือสะท้อนปัญหา หน่วยงานจึงควรส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนอย่างเป็นรูปธรรม เช่น การจัดเวทีประชาคม การสำรวจความคิดเห็น หรือการรับฟัง
ข้อเสนอแนะผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อนำข้อมูลที่ได้รับไปใช้ในการพัฒนาการดำเนินงานและปรับปรุงการ
ให้บริการอย่างต่อเนื่อง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 - ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 

วิธีดำเนินงาน 

 - จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 

 - สำรวจความพึงพอใจผู้รับบริการ 

 - นำข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการให้บริการ 

 - รายงานผลการดำเนินงานต่อสาธารณะ 

ระยะเวลาดำเนินการ 

 - ตลอดปีงบประมาณ 2569 

ผู้รับผิดชอบ 

 - สำนักปลัดเทศบาล 

 

 

  

 

 

 

 

9 



4.9 ตัวช้ีวัด OIT ด้านการเปิดเผยข้อมูล 

ประเด็นปัญหา 

 - ด้านการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเฉลี ่ย : 100.00  ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

ผลการวิเคราะห์รายตัวชี้วัดและแนวทางพัฒนาองค์กร 

 -  ผลการประเมินด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะสะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานยังมีข้อมูลบนเว็บไซต์ที่
ครบถ้วนหรือเป็นปัจจุบัน หน่วยงานจึงควรรักษามาตรฐานการพัฒนาระบบการเปิดเผยข้อมูลให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ OIT อย่างครบถ้วน พร้อมทั้งมีผู ้รับผิดชอบในการปรับปรุงข้อมูลเว็บไซต์อย่างชัดเจน เพื่อให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานได้อย่างสะดวก โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 - พัฒนาระบบ Open Data 

วิธีดำเนินงาน 

 - ตรวจสอบข้อมูลบนเว็บไซต์ 

 - ปรับปรุงข้อมูลให้ครบถ้วน 

 - ตรวจสอบ URL ให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา 

 - ติดตามประเมินผลการเปิดเผยข้อมูล 

ระยะเวลาดำเนินการ 

 - ตุลาคม 2568 – กรกฎาคม 2569 

ผู้รับผิดชอบ 

 - สำนักปลัดเทศบาล 
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4.10 ตัวช้ีวัด OIT ด้านการป้องกันการทุจริต 

ประเด็นปัญหา 

  - ด้านการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเฉลี่ย : 100.00  ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 

ผลการวิเคราะห์รายตัวชี้วัดและแนวทางพัฒนาองค์กร 
 - เทศบาลตำบลบางสะพานน้อยมีการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตในระดับที่ดี โดยมีการ
กำหนดมาตรการและแนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน รวมถึงมีการประกาศ
นโยบายและมาตรการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานอย่างชัดเจน ส่งผลให้ผลการประเมินภาพรวม        
อยู่ในระดับผ่านเกณฑ์ที่กำหนด 
 อย่างไรก็ตาม เทศบาลตำบลบางสะพานน้อยควรรักษามาตรฐานการพัฒนาระบบการเปิดเผยข้อมูล 
OIT ให้มีความครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน ควบคู่กับการพัฒนาระบบการป้องกันการทุจริตให้มีความ
เข้มแข็ง โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของบุคลากรและการกำกับติดตามอย่างเป็นระบบ 
เพ่ือยกระดับความน่าเชื่อถือขององค์กรและเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารราชการอย่างยั่งยืน 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 - เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตและยกระดับการป้องกันการทุจริตเชิงรุก 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนินงาน 

- จัดทำและประกาศนโยบาย No Gift Policy และเผยแพร่ให้บุคลากรทราบอย่างทั่วถึง  
- จัดอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแก่บุคลากรทุกระดับ  
- จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตในภารกิจของทุกกอง/ฝ่าย  
- พัฒนาช่องทางการแจ้งเบาะแสการทุจริตที่ปลอดภัยและเป็นความลับ  
- ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง  
 

ระยะเวลาดำเนินการ 
 - เดือนตุลาคม 2568 – กันยายน 2569 

ผู้รับผิดชอบ 
 - สำนักปลัดเทศบาล ร่วมกับทุกกองงานภายในเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 
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5.การวิเคราะห์เชิงภาพรวมของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย 

 - จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบางสะพานนอ้ย 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 พบว่า หน่วยงานมีผลการประเมินในภาพรวมอยู ่ในระดับ “ผ่าน ดี”          
ด้วยคะแนน 97.49 คะแนน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีการบริหารราชการที่ยึดหลักธรรมาภิบาล                  
มีความโปร่งใส และสามารถดำเนินงานได้ตามหลักเกณฑ์ท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 

 ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาในเชิงลึกพบว่า หน่วยงานยังมีประเด็นที่ควรปรับปรุงและพัฒนาในด้านการสื่อสาร
องค์กร การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ การพัฒนาระบบบริการออนไลน์ การจัดทำมาตรฐานการปฏิบัติงาน     
และการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งประเด็นดังกล่าวเป็นองค์ประกอบสำคัญในการยกระดับคุณภาพ
การบริหารงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้ดียิ่งขึ้น 

 นอกจากนี้ ผลการประเมินยังสะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีศักยภาพในการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
เนื ่องจากมีพื ้นฐานด้านการบริหารจัดการที ่ดี และมีความพร้อมในการปรับปรุงกระบวนการทำงานให้
สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมิน ITA ในอนาคต หากหน่วยงานสามารถดำเนินการตามมาตรการ         
และแนวทางพัฒนาที่กำหนดไว้อย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง จะส่งผลให้เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย
สามารถยกระดับมาตรฐานการบริหารงานภาครัฐ สร้างความเชื่อมั่นให้แก่ประชาชน และพัฒนาสู่การเป็น
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างยั่งยืน 

6. แนวทางการนำผลการประเมิน ITA ไปสู ่การพัฒนาองค์กร ของเทศบาลตำบลบางสะพานน้อย              
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 - เทศบาลตำบลบางสะพานน้อย ได้นำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568     
มาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง พัฒนา และยกระดับการดำเนินงานขององค์กร เพื่อให้การบริหารราชการ
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน โดยกำหนด
แนวทางการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. นำผลการประเมินไปวิเคราะห์เพื่อกำหนดมาตรการพัฒนาองค์กร 
 - วิเคราะห์ผลคะแนนและข้อเสนอแนะจากการประเมิน ITA ในแต่ละตัวชี้วัด เพื่อค้นหาจุดแข็ง จุดที่
ควรพัฒนา และประเด็นปัญหาที่ต้องเร่งปรับปรุง จากนั้นกำหนดมาตรการ โครงการ และกิจกรรมที่สอดคล้อง
กับผลการประเมิน เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานของหน่วยงาน 

2. ปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน 
 - นำข้อเสนอแนะจากการประเมินมาปรับปรุงขั ้นตอน ระยะเวลา และมาตรฐานการให้บริการ
ประชาชนให้มีความชัดเจน รวดเร็ว และเท่าเทียม รวมทั้งพัฒนาระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service)      
เพ่ือลดขั้นตอนการดำเนินงานและอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน 

3. พัฒนาการสื่อสารและการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
 - ปรับปรุงระบบการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน ถูกต้อง                        
และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก Line Official และสื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ 
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกและรวดเร็ว 

 



4. ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
 - เสริมสร้างจิตสำนึกด้านคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่บุคลากรของหน่วยงาน โดยจัดกิจกรรมอบรม 
รณรงค์ และประกาศนโยบาย No Gift Policy พร้อมกำชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
โปร่งใส และเป็นธรรม 

5. พัฒนาระบบป้องกันและเฝ้าระวังการทุจริต 
 - นำผลการประเมินมาพัฒนาระบบควบคุมภายในและการบริหารความเสี ่ยงด้านการทุจริต 
โดยเฉพาะภารกิจที่มีความเสี่ยงต่อการเรียกรับสินบนหรือผลประโยชน์ทับซ้อน พร้อมทั้งพัฒนาช่องทาง
ร้องเรียนการทุจริตให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่ายและตรวจสอบได้ 

6. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ 
 - เปิดโอกาสให้ประชาชน ภาคประชาสังคม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอ
ความคิดเห็น การวางแผน การดำเนินงาน และการติดตามประเมินผลการดำเนินงานของหน่วยงาน เพ่ือให้การ
พัฒนาหน่วยงานสอดคล้องกับความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง 

7. พัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
 - ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ และทักษะในการปฏิบัติงาน 
รวมทั้งสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การประเมิน ITA และการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

8. ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
 - กำหนดให้มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามมาตรการหรือโครงการที่
กำหนดไว้ เพื่อนำผลการดำเนินงานมาปรับปรุงและพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพและเกิดความยั่งยืนต่อไป 

 การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กรดังกล่าว จะช่วยให้เทศบาลตำบลกำเนิดนพคุณ
สามารถยกระดับการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ประชาชน
ในการปฏิบัติราชการได้อย่างยั่งยืน 
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